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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
Ai sensi degli artt. 13 e 14 Regolamento Europeo 679/2016 – GDPR 

 
Gentile Utente, 

La invitiamo, nella Sua qualità di Interessato, a leggere con attenzione le seguenti informazioni, rese ai sensi degli Artt. 

13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 (di seguito GDPR) nonché ai sensi del D.Lgs n°196/2003 (Codice Privacy), che 

contengono alcune utili indicazioni in ordine al trattamento dei Suoi dati personali effettuato da parte della nostra 

Società nello svolgimento delle attività istituzionali che di seguito si elencano a titolo esemplificativo ma non esaustivo: 

1. Attività di formazione professionale erogata sia  

2. direttamente a titolo privato che nell’ambito di collaborazioni con associazioni di categoria, nonché nel quadro 

di disposizioni pubbliche nella qualità di agenzia formativa accreditata presso la Regione Toscana; 

3. Attività di bilancio di competenze, orientamento, recruitment, selezione del personale ed intermediazione 

domanda/offerta di lavoro, sia in forma privata che nell’ambito di progetti promossi e finanziati da enti pubblici 

e/o privati. 

Titolare del trattamento 

Il Titolare del trattamento è Cescot Pistoia S.r.l. (P.I. 01121360471) con sede in Via Galvani n°17, Zona Ind.le S. Agostino 

- 51100 Pistoia (PT) (di seguito la “Società”, “Cescot Pistoia” o il “Titolare”), e può essere contattato all’indirizzo e-mail 

cescotpistoia@confesercenti.pistoia.it.  Cescot Pistoia intende garantire il rispetto della disciplina in materia di 

protezione dei dati personali fornendo le necessarie informazioni circa il trattamento dei dati comunicati o comunque 

raccolti, che sarà sempre ispirato ai principi di correttezza, liceità e trasparenza.  

DPO (Responsabile della protezione dei dati personali) 

Il Titolare ha nominato un Responsabile della Protezione dei Dati Personali (DPO) che può essere contattato all’indirizzo 

e-mail michelemerola@confesercenti.pistoia.it 

Natura e categorie dei dati personali trattati 

Cescot Pistoia raccoglie o può raccogliere le seguenti categorie di dati personali: 

 Dati di identificazione e di contatto dell’utente. 

 Dati fiscali e di natura economica e/o bancaria dell’utente e funzionali agli adempimenti ed ai controlli 

necessari ai fini della gestione del rapporto contrattuale nonché ai fini della normativa applicabile. 

 Qualsiasi informazione relativa all’utente pertinenti al rapporto contrattuale o precontrattuale con Cescot 

Pistoia e che sia necessaria al suo corretto svolgimento. 

 Riprese audio/video e immagini fotografiche acquisite nel corso dello svolgimento del rapporto contrattuale 

o precontrattuale con il Titolare. 

 Dati particolari dell’utente, nel caso si rendesse necessario trattare tali tipologie di dati in riferimento alle 

finalità perseguite ed ai servizi erogati. 

Fonte di origine dei dati 

I dati personali che La riguardano sono da Lei forniti direttamente ovvero sono stati forniti da altri soggetti cui ha dato 

incarico, o con i quali intercorre un rapporto di lavoro e/o commerciale, con autorizzazione alla comunicazione dei dati 

o, ancora, provengono da fonti pubbliche rese disponibili da Enti Pubblici e/o privati assistenziali, previdenziali, fiscali 

e/o assicurativi, ovvero da fonti pubblicamente e generalmente accessibili. 

Finalità e basi giuridiche del trattamento dei dati personali 

I dati personali forniti dall’utente (ovvero reperiti da altre fonti) sono raccolti e trattati: 

a) Per la corretta e completa gestione ed esecuzione delle attività e prestazioni reciprocamente dovute in base 

agli accordi contrattuali (preventivi, informazioni, consulenza, assistenza, prestazione di servizi inerenti 

all’attività svolta dal Titolare in proprio e per conto di terzi soggetti pubblici e/o privati, e simili), comprese le 

comunicazioni connesse ai rapporti negoziali. La base giuridica del trattamento è l’esecuzione di un contratto 

di cui l’interessato è parte o l’esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso, salvo il 

caso in cui sia necessario il trattamento di dati particolari per i quali la base giuridica è costituita dal consenso 

prestato preventivamente in modo libero, facoltativo, inequivocabile e specifico. Il consenso può comunque 

essere liberamente revocato in ogni momento in modo agevole e gratuito. 
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b) Per finalità amministrative e per l’adempimento di obblighi di legge quali ad esempio quelli di natura contabile, 

fiscale, o per dar corso a richieste dell’autorità giudiziaria.  La base giuridica del trattamento è l’adempimento 

di un obbligo legale al quale è soggetto il Titolare del trattamento. 

c) Per far valere e difendere i diritti di Cescot Pistoia in ambito giudiziale o stragiudiziale. La base giuridica del 

trattamento il perseguimento di un interesse legittimo del Titolare del trattamento o di terzi, individuabile nel 

diritto di difesa quale diritto costituzionalmente garantito, ovvero l’adempimento di un obbligo legale al quale 

è soggetto il Titolare del trattamento. 

d) Per l’invio, sia con modalità manuali/cartacee (compreso l’invio di comunicazioni con mezzi tradizionali quali 

posta cartacea, telefonate con operatore) che con modalità elettroniche/informatiche (compreso l’invio di 

comunicazioni attraverso fax, sms, e-mail, mms, messaggistica app o social network, notifiche push, telefonate 

preregistrate, e simili), di comunicazioni e/o informative tecniche in materia di formazione e 

orientamento/intermediazione in materia di lavoro e occupazione, nonché comunicazioni inerenti le attività di 

Cescot Pistoia quali l’attivazione di corsi di formazione, l’organizzazione di eventi, la sottoscrizione di 

convenzioni con enti e/o società terze che prevedono sconti, benefici, offerte o agevolazioni di vario genere. 

La base giuridica è costituita dall’interesse legittimo del Titolare consistente nello svolgimento di marketing 

diretto ovvero, comunque, dal consenso prestato preventivamente in modo libero, facoltativo, inequivocabile 

e specifico. Il consenso può comunque essere liberamente revocato in ogni momento in modo agevole e 

gratuito. 

e) Con riguardo alle immagini fotografiche e le riprese audio/video, per finalità divulgative e/o promozionali delle 

attività svolte dal Titolare, anche tramite pubblicazione su riviste, quotidiani, periodici, volantini, siti web, 

pagine social, ecc., ed inoltre per l’eventuale necessità di gestione del corso e/o della sua rendicontazione 

presso gli enti finanziatori e/o enti che rilasciano certificazioni e/o riconoscimenti, nonché per consentire il 

recupero e la visione successive del corso. La base giuridica è costituita dalla necessità di esecuzione di un 

contratto di cui l’interessato è parte o  di esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso, 

ovvero dall’adempimento di un obbligo legale al quale è soggetto il Titolare del trattamento o, in mancanza, 

dal consenso prestato preventivamente in modo libero, facoltativo, inequivocabile e specifico. Il consenso può 

comunque essere liberamente revocato in ogni momento in modo agevole e gratuito. 

Natura del conferimento 

Il conferimento dei dati: 

 rispetto alle finalità di cui alla lettera a) del paragrafo “Finalità e basi giuridiche del trattamento dei dati 

personali”, è facoltativo ma necessario, di talché l’eventuale rifiuto comporterà l’impossibilità per Cescot Pistoia 

di dar corso agli impegni contrattuali assunti ovvero alle misure precontrattuali e servizi richiesti 

dall’interessato, ivi comprese le comunicazioni inerenti al rapporto contrattuale. 

 rispetto alle finalità di cui alle lettere b) e c) del paragrafo “Finalità e basi giuridiche del trattamento dei dati 

personali”, è obbligatorio e l’eventuale rifiuto comporterà l’impossibilità per Cescot Pistoia di instaurare o 

proseguire il rapporto, nei limiti in cui tali dati sono necessari all’esecuzione dello stesso, nonché l’eventuale 

applicazione di sanzioni civili, amministrative e/o penali laddove ciò sia previsto dalla normativa vigente. 

 rispetto alle finalità di cui alla lettera d) ed e), il conferimento dei dati è facoltativo ma in alcuni casi necessario, 

di talché l’eventuale rifiuto potrebbe comportare l’impossibilità totale o parziale di dar corso a taluni impegni 

contrattuali ovvero di fornire taluni servizi inerenti al rapporto contrattuale. 

Modalità di trattamento dei dati 

I dati personali raccolti saranno trattati in modo lecito, corretto e trasparente, mediante strumenti elettronici o 

comunque automatizzati, informatici e telematici, o mediante elaborazioni manuali, con logiche strettamente correlate 

alle finalità per le quali i dati personali sono stati raccolti e, comunque, con l’adozione di misure tecniche, fisiche ed 

organizzative adeguate e tali da garantire in ogni caso la sicurezza, l’integrità e la riservatezza dei medesimi.  

Tempi di conservazione dei dati 

I dati personali vengono conservati per il tempo strettamente necessario alla gestione delle finalità per le quali i dati 

stessi sono raccolti, nel rispetto delle norme vigenti e degli obblighi di legge. In particolare, i dati personali vengono 

conservati per un periodo pari alla durata dell'incarico o del contratto (ivi inclusi eventuali rinnovi) e per i 10 anni 

successivi al termine, risoluzione o recesso dallo stesso, fatti salvi i casi in cui la conservazione per un periodo ulteriore 
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sia necessaria per eventuali contenziosi, richieste delle autorità competenti o ai sensi della normativa applicabile. Inoltre, 

per la finalità di cui alla lettera d) del paragrafo “Finalità e basi giuridiche del trattamento dei dati personali”, i dati 

vengono conservati per 24 mesi successivi al loro conferimento e/o dall’ultima comunicazione, salva la revoca del 

consenso precedentemente prestato ovvero l’opposizione a ricevere ulteriori comunicazioni. 

Soggetti autorizzati al trattamento, responsabili e comunicazione dei dati 

Il trattamento dei dati raccolti è effettuato da personale interno di Cescot Pistoia a tal fine individuato e autorizzato al 

trattamento secondo specifiche istruzioni impartite nel rispetto della normativa vigente. 

I dati raccolti, qualora sia necessario o strumentale per l’esecuzione delle indicate finalità, potranno essere trattati da 

terzi nominati Responsabili esterni del trattamento, ovvero, a seconda dei casi, comunicati agli stessi quali autonomi 

titolari, e precisamente: 

i. società e/o enti pubblici e privati che svolgono attività analoghe a quella del Titolare o che fanno parte del 

medesimo ambito professionale/imprenditoriale di cui fa parte il Titolare;  

ii. persone, società, associazioni o studi professionali che prestino attività di assistenza e consulenza alla 

Società; 

iii. controparti ed i relativi difensori; 

iv. società, enti, associazioni che svolgono servizi connessi e strumentali alla esecuzione delle finalità sopra 

indicate (a titolo esemplificativo ma non esaustivo, gestione pagamenti tramite carta di credito o tramite altre 

operazioni bancarie, spedizioni, manutenzione dei sistemi informatici, erogazione di finanziamenti e/o servizi 

assicurativi); 

v. soggetti ed autorità il cui diritto di accesso ai dati personali è espressamente riconosciuto dalla legge, da 

regolamenti o da provvedimenti emanati dalle autorità competenti. 

In ogni caso, i dati personali non saranno mai diffusi, salvo i casi di cui alla lettera e) del paragrafo “Finalità e basi 

giuridiche del trattamento dei dati personali” previo consenso, né saranno sottoposti ad alcun processo interamente 

automatizzato, ivi compresa la profilazione. L’elenco completo ed aggiornato dei Responsabili del trattamento è 

disponibile a richiesta presso la sede del Titolare. In particolare, per lo svolgimento dei corsi in modalità FAD il Titolare 

si avvale della piattaforma Google Workspace for education, di proprietà e gestita da Google LLC che raccoglie e tratta 

i dati come autonomo Titolare del trattamento, del quale si invita a visionare le informazioni su sicurezza e privacy 

(https://edu.google.com/intl/ALL_it/why-google/privacy-security). 

Trasferimento dei dati all’estero 

Il Titolare non ha intenzione di trasferire i dati raccolti al di fuori dell’Unione Europea ovvero ad organizzazioni 

internazionali, ma ove ciò si dovesse verificare sarà messa a disposizione una informativa integrativa e il Titolare si 

preoccuperà di adottare le forme e i modi previsti alla vigente normativa garantendo in ogni caso un adeguato livello 

di protezione. Comunque, l’interessato avrà il diritto di ottenere il riferimento alle garanzie appropriate o opportune 

adottate per il trasferimento dei dati personali e i mezzi per ottenere una copia di tali dati personali o il luogo dove 

sono stati resi disponibili.  

Diritti dell’interessato 

Il cliente/fornitore può, in ogni momento e gratuitamente, mandando una richiesta all’indirizzo e-mail 

cescotpistoia@confesercenti.pistoia.it, esercitare i seguenti diritti: 

a. ottenere da Cescot Pistoia l'accesso ai dati personali ed alle informazioni relative agli stessi, nonché la rettifica 

dei dati inesatti o l'integrazione di quelli incompleti; 

b. ottenere la cancellazione dei dati personali (al verificarsi di una delle condizioni indicate nell'art. 17, paragrafo 

1 del GDPR e nel rispetto delle eccezioni previste nel paragrafo 3 dello stesso articolo), nonché la limitazione 

del trattamento dei dati personali (al ricorrere di una delle ipotesi indicate nell'art. 18, paragrafo 1 del GDPR); 

c. richiedere ed ottenere da Cescot Pistoia - nelle ipotesi in cui la base giuridica del trattamento sia il contratto 

o il consenso, e lo stesso sia effettuato con mezzi automatizzati - i dati personali in un formato strutturato e 

leggibile da dispositivo automatico, anche al fine di comunicare tali dati ad un altro titolare del trattamento 

(c.d. diritto alla portabilità dei dati personali); 

d. opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei dati personali al ricorrere di situazioni particolari che 

riguardano l’interessato; 

e. revocare, in qualsiasi momento, il consenso al trattamento dei dati (in relazione ai trattamenti per cui tale 

consenso è eventualmente necessario), senza che ciò pregiudichi in alcun modo la liceità del trattamento 

basato sul consenso prestato prima della revoca; 
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f. proporre reclamo all'Autorità di controllo (Autorità Garante per la protezione dei dati personali – 

www.garanteprivacy.it).  

 

Per presa visione dell’informativa e manifestazione del consenso da parte del richiedente 

Il sottoscritto (nome e cognome) ____________________________________________________ in proprio/in qualità di 

genitore/tutore di__________________________________________________, dichiara di aver letto e compreso l’informativa che 

precede, e dichiara  

 

  di prestare il proprio consenso    di non prestare il proprio consenso 

al trattamento di categorie particolari di dati personali per la finalità indicata alla lettera a) del paragrafo “Finalità e 

basi giuridiche del trattamento dei dati personali” 

 

  di prestare il proprio consenso    di non prestare il proprio consenso 

al trattamento di dati personali per la finalità indicata alla lettera d) del paragrafo “Finalità e basi giuridiche del 

trattamento dei dati personali” 

 

  di prestare il proprio consenso    di non prestare il proprio consenso 

al trattamento di immagini e riprese/registrazioni audio/video per la finalità indicata alla lettera e) del paragrafo 

“Finalità e basi giuridiche del trattamento dei dati personali” 

 

Luogo__________________,Data____________________                        Firma_______________________________________ 

 

Autorizzazione all’utilizzo dell’immagine 

Il sottoscritto (nome e cognome) ____________________________________________________ in proprio/in qualità di 

genitore/tutore di__________________________________________________, letto e compreso l’informativa che precede e con 

riferimento alle foto e/o alle riprese audio/video scattate e/o riprese da Cescot Pistoia 

AUTORIZZA 

a titolo gratuito, anche ai sensi degli artt. 10 e 320 cod. civ. e degli artt. 96 e 97 legge 22.4.1941, n. 633, Legge sul diritto 

d’autore, l’utilizzo delle foto o video ripresi/registrati durante lo svolgimento dei corsi di formazione e/o gli 

eventi organizzati da Cescot Pistoia e la loro pubblicazione e diffusione con le modalità e le finalità indicate alla 

lettera e) del paragrafo “Finalità e basi giuridiche del trattamento dei dati personali”, nonché la conservazione 

delle foto e degli audio/video stessi negli archivi del Titolare del trattamento. 

La presente liberatoria/autorizzazione potrà essere revocata in ogni tempo con comunicazione scritta da inviare via 

posta comune o e-mail a Cescot Pistoia. 

 

Luogo__________________,Data____________________                        Firma_______________________________________ 
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