
 

 

L’agenzia formativa Cescot Pistoia srl  (accreditamento regionale n. OF0281) organizza, in virtù del “riconoscimento” concesso dalla 
Regione Toscana con Decreto Dirigenziale  n. 2845 del 25/02/2021 il seguente corso di: 
 

DOVUTO PER LEGGE – AGGIORNAMENTO 
 

Formazione obbligatoria per gestore di centri scommesse e di spazi per il 
gioco con vincita in denaro o per personale in essi operante 

 (Legge regionale 18 ottobre 2013, n. 57 D.G.R. n. 344 del 16/03/2020).   

 
N. Allievi previsti: 25 allievi 

FINALITA’ DELL’AZIONE: si definisce come obbiettivo del corso la prevenzione e riduzione del gioco patologico, l’attivazione della rete 
di sostegno e la conoscenza generale della normativa vigente in materia di gioco lecito. Si tratta di un percorso formativo le cui 
caratteristiche sono specificatamente normate a livello regionale, rivolto a coloro che gestiscono i centri di scommesse e di spazi per il 
gioco con vincita in denaro ed al personale operante nei sopra citati centri scommesse e spazi per il gioco. 

POSSIBILI SBOCCHI OCCUPAZIONALI: ll corso è rivolto ai gestori e collaboratori di sale gioco, centri scommesse, bar, tabacchi e 
locali pubblici con video giochi, esercizi e locali con apparecchi con vincita in denaro (AWP), Slot e New Slot, Esercizi e locali con Video 
Lottery Terminal (VLT), esercizi e locali per la raccolta di scommesse, Ticket redemption, Sale Bingo.  

STRUTTURA DEL PERCORSO FORMATIVO: Il percorso formativo prevede 8 ore di formazione e le unità formative previste sono: UF 
1 Prevenzione/clinica: nozioni (2 ore); UF 2: Prevenzione clinica/approfondimento (3 ore) e UF 3 Normativa/amministrativa (3 ore). I 
principali argomenti trattati sono: caratteristiche dei giochi d'azzardo che inducono dipendenza e definizione di dipendenza; i 
meccanismi del Disturbo da Gioco d'Azzardo (DGA); individuazione dei segnali di comportamenti a rischio; modalità di relazione e 
comunicative con il giocatore d'azzardo a rischio; la rete territoriale dei servizi di sostegno e cura da attivare in caso di necessità. 
Normativa vigente in materia di gioco lecito, con particolare riguardo alla disciplina sanzionatoria ed alla regolamentazione locale; 
normativa in materia di pubblicità del gioco d’azzardo e diritti dei consumatori. E’ richiesta la frequenza al 100% del monte ore del corso. 

SEDE DI SVOLGIMENTO: Il corso si terrà presso l’aula didattica di Cescot Pistoia nella sede di Pistoia Via Galvani 17.  
 
REQUISITI MINIMI DI ACCESSO E MODALITA’ DI VERIFICA: Al fine dell'ammissione al corso di formazione, oltre ai requisiti 
eventualmente previsti dalla legge, sono necessari i seguenti requisiti: maggiore età ovvero età inferiore purché in possesso di Qualifica 
professionale conseguita ai sensi del Decreto Legislativo 17 ottobre 2005 n. 226. I cittadini stranieri devono dimostrare di possedere 
anche una buona conoscenza della lingua italiana orale e scritta, di livello non inferiore al B1, che consenta la partecipazione attiva al 
percorso formativo. Tale conoscenza è verificata attraverso un test di ingresso appositamente predisposto conservato agli atti da parte 
del soggetto erogatore.  
 
MODALITA’ RICONOSCIMENTO CREDITI:  le procedure di accertamento delle competenze e riconoscimento di eventuali crediti in 
ingresso al percorso formativo prevedono, per i corsi rivolti ai destinatari dei locali dedicati al gioco in via non esclusiva (es: tabaccai), è 
previsto, il riconoscimento dei corsi aventi natura abilitativa svolti in precedenza attraverso l'attribuzione di crediti formativi per un 
complessivo monte orario di n. ore 6 e rimane l'obbligatorietà a frequentare i corsi regionali per le restanti 2 ore. I corsi di due ore 
saranno incentrati sulle tematiche relative alla UF: 2 ovvero l'individuazione dei segnali di comportamenti a rischio; modalità di relazione 
e comunicative con il giocatore d'azzardo a rischio; la rete territoriale dei servizi di sostegno e cura da attivare in caso di necessità. 
 
PROVE FINALI E MODALITA’ DI SVOLGIMENTO: Alla conclusione delle varie Unità Formative (UF), saranno verificati gli obiettivi 
formativi mediante una prova scritta (test di 15/20 items a scelta multipla o vero/falso o completamento) somministrata dal docente, 
svolta in sua presenza e di durata massima di 20 minuti. La valutazione sarà in centesimi (__/100). Punteggio massimo 100/100, 
punteggio minimo soglia 60/100.  

 
TIPOLOGIA DELLA CERTIFICAZIONE FINALE: A coloro che avranno frequentato il 100% delle ore del percorso e che avranno inoltre 
sostenuto e superato le verifiche intermedie, sarà rilasciato attestato di frequenza. 
 
COSTO INDIVIDUALE PER LA FREQUENZA: € 190,00 (IVA inclusa) La quota comprende: iscrizione e frequenza al corso, come 
sopra descritta, verifiche intermedie, rilascio certificazioni finali, materiale didattico ad uso individuale e collettivo, assicurazione contro 
gli infortuni e rischi civili contro terzi.  
 
MODALITA’ DI PAGAMENTO: tramite contanti, assegno, POS, bonifico bancario presso gli uffici Cescot Pistoia – Segreteria 
Amministrativa. A seguito del pagamento verrà fornita adeguata attestazione di pagamento.  
 
MODALITA’ DI RECESSO È possibile rinunciare all’iscrizione entro e non oltre il 7° giorno precedente la data effettiva di inizio del 
corso comunicando la decisione del recesso per iscritto, oppure via posta per raccomandata con ricevuta di ritorno. In tal caso la quota 
di iscrizione versata verrà trattenuta dal CESCOT a titolo di rimborso spese ai sensi dell’art. 2237 del Codice Civile. Qualora invece la 
comunicazione di recesso avvenga dopo tale termine oppure avvenga di fatto per la mancata presenza al corso, sarà comunque dovuto 
l’intero importo. La penale non può essere imposta se l’agenzia formativa è in difetto. 

 
ISCRIZIONI: Le domande di iscrizione, debitamente compilate redatte su appositi moduli dovranno essere presentate all’ufficio 
dell’agenzia formativa Cescot Pistoia srl, Via Galvani 17 Pistoia dalle 9.00 alle 13,00 dal Lunedì al Venerdì entro la data di scadenza 
reperibili sul catalogo dell’offerta formativa al seguente link https://servizi.toscana.it/RT/catalogo-formativo/#/catalogo/ricerca. 
 
I moduli per l’iscrizione si possono trovare presso la sede dell’agenzia formativa indicata sopra oppure sul sito: 
www.cescot.pistoia.it  
 
 

https://servizi.toscana.it/RT/catalogo-formativo/#/catalogo/ricerca
http://www.cescot.pistoia.it/


 

 

Le domande d’iscrizione possono essere consegnata a mano, o inviate per posta elettronica) accompagnate dalla fotocopia del 
documento di identità- il soggetto che invia la domanda per mail è responsabile del suo arrivo all’Agenzia Formativa CESCOT PISTOIA 
srl entro la scadenza sopra indicata. Non fa fede il timbro postale. 

 
Il termine di iscrizione al Corso si intende prorogato fino al raggiungimento del numero degli allievi previsti  E’ fatta salva la facoltà della 
Agenzia,  qualora non si raggiungesse il numero di allievi minimo previsto, di non dare avvio all’attività. 
Nel caso di revoca del riconoscimento da parte dell’UTR il partecipante al corso può recedere dal contratto e ottenere la restituzione 
della somma versata  (DGR 1580/2019) 
 
Informazioni: c/o Cescot Pistoia srl, Via Galvani 17 Pistoia 0573/927727 dal lunedì al venerdì dalle 9,00 alle 13,00 oppure scrivere al 
seguente indirizzo mail: cescotpistoia@confesercenti.pistoia.it 
 
Modalità di selezione/ammissione:Verranno ammesse le domande di iscrizione che avranno le caratteristiche richieste nei requisiti 
minimi di accesso, nel numero di non oltre le 25 domande. Non sono previste procedure di selezione.                                                                   


